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UVODEM - struény souhrn éinnosti ICOS v roce 2013

Vézeni prételé, partnefi, podporovatelé,

predkldddme vam vyroéni zpravu neziskové organizace ICOS Cesky Krumlov za rok 2013.V uplynulém
roce zavrsil ICOS jiz 13ty rok své existence. A byl to také posledni rok, kdy ICOS fungoval jako ob¢anské
sdruzeni. Od nového roku ICOS zménil pravni formu na obecné prospésnou spole¢nost. Obcanské-
mu sdruzeni ICOS se po dobu uplynulych let Uspésné dafilo naplnovat své cile, zajistovat a rozvijet
v souladu se svym poslanim vsechny své stézejné sluzby. Nicméné pravni forma organizace v podobé
obcanského sdruzeni a s tim spojené i efektivni fizeni organizace se jednoduse feceno za léta prezilo
a jiz po vytce neodpovidalo $ifi nasi ¢Cinnosti ani poc¢tu nasich zaméstnanct (ICOS stabilné zaméstnava
vice nez dvé desitky lidi na hlavni pracovni pomér, dalsich nékolik desitek lidi pracuje pro ICOS ro¢né
na dohody, externé ICOS spolupracuje s fadou dalsich odbornikd, na jeho ¢innosti se podileji desitky
dobrovolnik). Koncem roku tak ICOS pfistoupil k transformaci celé organizace. Od pocatku roku 2014
fungujeme jiz pod nazvem ICOS Cesky Krumlov, o.p.s. Obecné prospésna spole¢nost pfimo navazuje
na ¢innost ob¢anského sdruzeni, transformaci z(istala zachovéna historie ICOS, IC, i zaméstnanci, ktefi
od nového roku pfesli pod novou spole¢nost. Touto zménou pravni formy sice ICOS zménil a posilil
mechanismy fizeni a vedeni organizace, na zajistovani nasich sluzeb vsak tato zména nema prakticky
zadny vliv.

| nadale budeme nase Usili sméfovat k rozvoji sluzeb a programd, které usnadnuji dlistojny a plno-
hodnotny Zivot zejména ohrozenym détem a mladistvym, rodinam s détmi, seniordim, lidem se zdra-
votnim postizenim a lidem v tizivé zZivotni situaci, kterou nemohou fesit bez pomoci druhych. Nasim
cilem je a bude zajistovani co nejkvalitnéjsich a navzajem propojenych sluzeb a programf, které
odpovidaji konkrétnim potiebam jihoceského regionu a jeho obyvatel. Vedle zajistovani konkrétnich
dosud chybéjicich nebo nedostate¢né pokrytych socidlnich a na né navazujicich sluzeb, budeme
obdobné jako v minulych letech vénovat ¢ast svého Usili i aktivitdm, které napomahaji iniciovat a roz-
vijet systémovy rozvoj potfebnych sluzeb v socidlni oblasti zejména prostfednictvim poradenskych a
vzdélavacich sluzeb pro neziskové organizace, obce ¢i daldi poskytovatele sluzeb.

Z hlediska nasich sluzeb se nam i v roce 2013, kterému je vénovana tato vyrocni zprava, opét
podafrilo nejen udrzet, ale nadale rozvijet vSechny nase stézejni ¢innosti:

Sluzbu Osobni asistence, kterd pomdha jiz Sestym rokem détem i dospélym se zdravotnim postize-
nim a seniordm se snizenou sobéstacnosti, vyuzivalo pravidelné vice jak 30 uzivatell ve véku od




4 do 91 let. Tym vice nez deseti asistentek zajistoval v regionu Ceskokrumlovska a Kaplicka nezbyt-
nou pomoc ve skolkach, skolach, v domacnosti, ale i pfi dalsich cinnostech, v nichz klienti potiebuji
asistenci. Od poloviny roku jsme rozsifili provoz sluzby i na vikendy. V roce 2013 zajistily asistentky
klientdm nejvice hodin pfimé sluzby v historii, vice nez 9tisic hodin.

Dalsi narust klientd zaznamenala v minulém roce nase .Jeji sluzby vyuzilo
témétr tisic klientd, ktefi se dostali do tizivé Zivotni situace a potiebovali pomoc, na niz by jinak financ-
né jen stézi dosahli. Vedle poradny v Ceském Krumlové a Trhovych Svinech, zajistovala nové poradna
své sluzby i ve Vétfni, Kaplici a Novych Hradech. Diky podpofe z Ministerstva primyslu a obchodu CR
napomahala navic jiz tradi¢né poradna i pii feSeni zejména dluhové a spotiebitelské problematiky,
a to i v prachatickém regionu.

Koncem roku 2013 jsme uspé&sné dokoncili tilety evropsky projekt, jehoz cilem bylo v regionu Cesko-
krumlovsko doplnit nabidku sluzeb pro rodiny s détmi. Siroké $kaly sluZeb a aktivit Rodinného centra
Krumlik, které vzniklo v ramci tohoto projektu, vyuzivalo i v roce 2013 obrovské mnozstvi rodicd s
détmi. Rodinné centrum bude diky znacnému zajmu o jeho sluzby fungovat i po ukonceni tohoto
projektu. Jiz v roce 2013 se nam podatilo zajistit ¢ast prostiedkd, které umozni pokrac¢ovani vsech jeho
stézejnich aktivit, k podpofre udrzitelnosti Rodinného centra by mél prispét také charitativni détsky Bazarek, ktery jsme otevfeli v zafi minulého roku.

I v roce 2013 vénovaly témér Ctyri desitky dobrovolnikd pod nasim Dobrovolnickym centrem stovky a stovky hodin klientdm Domova pro seniory ¢i détem
ze socialné slabych rodin. V ramci unikatniho dobrovolnického programu Informacni centrum pro seniory ptipravili ¢i zajistili béhem roku dobrovolnici z fad
zejména starsich spoluobcant dalsich 80 akci pro (nejen) seniorskou verejnost.

Obdobné jako v minulych letech pomohla v roce 2013 nase Agentura prace v regionu Ceskokrumlovska zaméstnavat 34 invalidnich pracovnik, z nich 6
novych.

V tnoru roku 2013 jsme také uspésné ukoncili realizaci dalsiho evropského projektu, v jehoz rémci proslo u ministerstva spravedInosti akreditovanym probac-
nim programem ,Pravo pro kazdy den” dal3ich 177 mladych lidi v 9 regionech Jihoceského kraje a kraje Vysocina. Usp&snost tohoto programu, jehoz cilem
je snizovat riziko opakovani trestné c¢innosti mladych lidi, shrnuje také publikace ,Evaluace probacniho programu...’, kterou jsme v minulém roce vydali.
Vedle zminénych aktivit, jsme se dale i v roce 2013 zaméfovali na podporu systémového rozvoje regionu a potiebnych socialnich sluzeb prostiednictvim vzdé-
lavacich ¢i poradenskych aktivit. | v roce 2013 jsme na tomto poli spolupracovali napfiklad s Agenturou pro socidlni za¢lefovani pti Ufadu vlady v obci Vétini.
Tento Gvodni prehled vsak nemé a ani nemuize mit za cil shrnout veskeré nase aktivity v roce 2013. Podrobnéjsi informace najdete dale v této vyrocni zpravé.

Na zavér mi dovolte podékovat viem nasim zaméstnanctim, spolupracovnikiim, dobrovolnikiim, jejichz obétava prace ve prospéch druhych ndm umoznila
Uspésné zavrsit i tfinacty rok naseho fungovani. Stejné tak dékujeme vsem, kdo nase sluzby a programy v roce 2013 financné podpoili.

Vsem stéZejnim pracovnikd, spolupracovnikim i podporovateltim pak jmenovité dékujeme na strané 26 této vyrocni zprdvy.

Tomds Zunt, reditel ICOS Cesky Krumlov



1. POSLANIi A DLOUHODOBE AKTIVITY ICOS

Neziskové organizace ICOS Cesky Krumlov byla zalozena v Ceském Krumlové
I C 0 S v roce 2000 (do konce roku 2013 fungovala jako ob¢anské sdruzeni, od roku
2014 pak funguje jako obecné prospésna spolecnost).

Poslani ICOS Cesky Krumlov: podpora rozvoje chybéjicich éi nedostateéné pokrytych sluzeb a
programt pro osoby v tizivé zivotni situaci v¢. podpory systémového rozvoje regionu, obc¢an-
ského sektoru a komunitniho Zivota.

Pomahame tam, kde je potreba.

Sidlo ICOS na Ndmésti Svornosti v Ceském Krumlové

Vize ICOS

Jsme organizace, kterd napoméha zvysovat kvalitu Zivota obyvatelim regionu. Zaméfujeme se na zajistovani sluzeb a programd, které usnadnuji ddstojny
a plnohodnotny Zivot zejména ohrozenym détem a mladistvym, rodindm s détmi, seniordm, lidem se zdravotnim postizenim a lidem v tizivé Zivotni situaci,
kterou nemohou fesit bez pomoci druhych.

Poskytujeme a rozvijime sluzby a programy v oblasti socidlnich sluzeb, a na né navazujici volnoc¢asové a vzdélavaci ¢innosti, které nejsou dostate¢né pokryté
¢i v regionu chybéji. Zaroven vyvijime aktivity, které napomahaji iniciovat a rozvijet systémovy rozvoj potiebnych sluzeb v socialni oblasti prostfednictvim
poradenskych sluzeb a informacné vzdélavacich ¢innosti pro neziskové organizace, obce a dalsi poskytovatele sluzeb.

Ve své ¢innosti vychazime z principl oteviené spolecnosti, kde jsou jednotlivci zodpovédni za sva rozhodnuti a ¢iny, ale s védomim, Ze néktefi z nés nemohou
bez pomoci druhych zit dlistojnym a plnohodnotnym Zivotem. Nasim cilem je zajistovani co nejkvalitnéjsich a navzajem propojenych sluzeb a programd, které
odpovidaji konkrétnim potfebam regionu a jeho obyvatel a podporuji soudrznost komunity a zapojovani lidi do komunitniho Zivota.

Prioritné se zaméfujeme na aktivity v regionu jiznich Cech, s diirazem na ¢eskokrumlovsky region.

Dlouhodobé sluzby a cinnosti ICOS:

osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory; bezplatna pravni poradna pro osoby v krizi; sluzby a aktivity pro rodiny s détmi vc. ohro-
zenych déti; preventivni programy pro mladistvé; programy pro zaméstnavani znevyhodnénych, invalidnich zajemct; podpora a rozvoj dobrovolnictvi
a dalich aktivit, které umoznuji zapojit vefejnost do déni ve svém okoli..., vzdélavani; poradenské aktivity a sluzby pro NNO, obce, poskytovatele sluzeb,
informacni a propagacni aktivity s cilem zvysovat informovanost o NNO a socialnich sluzbach

Podrobné k jednotlivym &innostem ICOS v roce 2013 od strany 6 ddle.



Il. PRACOVNITYM ICOS V ROCE 2013

Nejvy3sim organem ICOS bylo v roce 2013 ¢lenské shromazdéni, za ¢innost sdruzeni zodpovidal
vykonny vybor, jednat jménem sdruzeni byl opravnén predseda a zastupce predsedy. Clenské shro-
méazdéni fungovalo v roce 2013 v nasledujicim slozeni:

Tomas Zunt, piedseda o.s., ¢len vykonného vyboru

Mgr. Ingrid Jilkova, koordinatorka socialnich sluzeb, ¢len vykonného vyboru, zastupce predsedy
Ing. Michaela Faltova, finan¢ni manazer, ¢len vykonného vyboru

Bc. Tereza Lysonkova, ¢len ¢lenského shromazdéni

Hana Cadova, ¢len ¢lenského shromazdéni

Koncem roku 2013 doslo ke zméné pravni formy z ob¢anského sdruzeni na obecné prospésnou
spolecnost.

Zakladni pracovni tym ICOS v roce 2013:

Tomas Zunt, predseda o.s., projektovy manazer, komunitni prdce, PR manaZer (nové reditel o.p.s. - statu-
tdrni zdstupce)

Magr. Ingrid Jilkova, koordindtor socidlnich sluzeb, projektovy manaZer (noveé vykonnd reditelka socidlnich
sluZeb ICOS, predsedkyné sprdvni rady)

Ing. Michaela Faltova (na MD/RD), finan¢ni manaZer, (nové clen dozorci rady o.p.s.)

Ing. Daniela Scherhauferova, finanéni manazer, tcetni

Bc. Tereza Lysonkova, vedouci socidlni pracovnik prdvni poradny

Petra Cajthamlova, DiS., vedouci rodinného centra

Mgr. Jana Roslapilova, vedouci osobni asistence

Bc. Kristyna Stéchova, koordindtorka Dobrovolnického centra (od nového roku je na této pozici roku
Magdaléna Zronkovad)

JUDr. Jarmila Vernerova, prdvnik bezplatné prdvni poradny

Jana Zahourové, administrativni pracovnik, agentura prdce

Dadle zdkladni pracovni tym tvorilo v roce 2013: 18 osobnich asistentek, z toho 10 na hlavni pracovni pomér
(Benesova Lenka, Carkova Klara, Sojkova Lenka, Meisetschldgerova Dana, Prokdpkova Lenka, Dvo-
fakova Marie, Horynova Hanna, Podruhova Petra, Sekaninova Zdena, Sosnova Eliska) a 4 zaméstnan-
kyné v pfimé péci - hliddni déti v Rodinném centru Krumlik (Novékové Lenka, Fenclovéa Adéla, Cadova
Hana a Bohonkova Veronika) a dalsi desitky zde nejmenovanych pracovniku a spolupracovniku

M : —

Medeni ICOS: Tomds Zunt, Magdaléna Zronkovd,

tra Cajthamlovd,) Te‘reza Lysorikovd, Jana Roslapilovd,
Jilkovd, Daniela .fgherhauferovd

odékovdni za nasi netradicni fi t)bgraﬁi pai
lovskému Museu Fotoateliér Seil (I, kterému

| 5%

V roce 2013 mél ICOS Cesky Krumlov celkem
23 zaméstnancu na hlavni pracovni pomeér.
K31.12.2013 ¢inil praimérny prepocteny evidencni
pocet stalych zaméstnancud na pIné Gvazky 14,81.
Dalsich 45 osob v pribéhu roku 2013 pracova-
lo pro ICOS na dohody o provedeni prace,
pripadné dohody o pracovni ¢innosti (jednd se
zejména o lektory, odborné konzultanty, pravnika
ad., pozn.: kazdd osoba je zapocitdna pouze 1x,
ackoli se u nékoho mohla vyskytnout kombinace
HPP a dohody).

Na ¢innosti ICOS dlouhodobé spolupracuji i dalsi
2 externi pravnici, 2 odborni supervizofi, psy-
cholog a tym dobrovolnikii (v roce 2013 se
zapojilo do programti Dobrovolnického centra 37
dobrovolnika).



11l. SLUZBY A CINNOSTI ICOS V ROCE 2013

Dlouhodobé stoji ¢innost ICOS na dvou zékladnich pilitich, které jsou navzajem Uzce provdzany. Nejinak tomu bylo i v roce 2013. Témito stézejnimi piliti ¢Cinnosti
ICOS byly a jsou:

Zajistovani Siroké skaly socialnich a souvisejicich sluzeb:
« Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postiZenim a seniory - registrovana sluzba dle zak. o socialnich sluzbach (viz str. 6 az 9)
. - registrovana sluzba dle zak. o socidlnich sluzbach (viz str. 9az 11)
« Rodinné centrum Krumlik - komplexni podpora rodin s détmi (viz str. 12 az 15)
« Podpora dobrovolnictvi - komplexni podpora dobrovolnictvi v regionu (viz str. 15 az 17)
« Probacni program ,,Pravo pro kazdy den” pro mladistvé prvopachatele - akreditovany program ministerstvem spravedlnosti (viz str. 17 az 18)
« Agentura prace pro znevyhodnéné, zejména invalidni obcany (viz str. 18).

Aktivity podporujici systémovy rozvoj regionu, ob¢anského sektoru a komunitniho Zivota:
- Vzdélavaci akce pro odbornou i laickou vefejnost v oblastech ptsobeni ICOS (viz str. 18 az 19)
- Podpora strategického rozvoje regionu a partnerstvi na mistni Grovni prostfednictvim poradenskych, konzulta¢nich ad. sluzeb a aktivit (viz str. 19)
- Informacni a propagacni aktivity s cilem podporovat a zviditelfiovat aktivity neziskového sektoru a socidlni sluzby v regionu (viz str. 20 az 21)

OSOBNIi ASISTENCE
PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (OD 1 ROKU VEKU) A SENIORY

- registrovana socidlni sluzba dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

1 jeden slunecni paprsek mize prostoupit mnoho tmy” (Frantisek z Assisi) %
T
Socialni sluzba osobni asistence je poskytovana osobam se zdravotnim postizenim od 1 roku )

véku a senioriim, ktefi maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho postizeni ¢i véku. Sluzbu ﬁ _/
poskytujeme jiz od roku 2008. Od té doby pribézné dle moznosti kapacitu sluzby navysujeme (v roce !
2013 byla uzaviena smlouva jiz s 33 uzivateli, coz je o pét vice nez v roce predeslém). Osm klientd s nami
spolupracuje jiz $estym rokem. Sluzbu zajistujeme v celém regionu Ceskokrumlovska, jsme tedy schop-

ni za klientem dojet do obci v ORP Cesky Krumlov i Kaplice.
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Terezka, 6 let




POSLANI OSOBNI ASISTENCE: Pomahat uzivateli s ¢innostmi, které nemiize vykonavat samostatng,
rozvijet jeho schopnosti a samostatnost a umoznit mu tak naplnit jeho zZivotni potfeby a tim zit plno-
hodnotnym zplsobem Zivota v pfirozeném prostredi. Cilem sluzby je sobéstacnost, samostatnost
uzivatele, jeho dUstojny zplsob Zivota, udrzovani kontaktu s okolim. Do spoluprace je zahrnuto pfiro-
zené okoli uzivatele, rodina a pratelé. UzZivatel je podporovéan ve vzdélavani, zaméstnani...

Osobni asistence v roce 2013: Minuly rok bylo uzavieno 33 smluv na poskytovani sluzby osobni
asistence. Z toho bylo 15 déti (a mladeze) ve véku od 4 do 18 let, 7 dospélych osob a 11 senior
ve véku od 75 do 91 let. Sluzba byla skute¢né poskytovana 31 klientim v celkovém rozsahu 9057
hodin piimé sluzby, coz je rekordni roéni maximum za celou historii sluzby osobni asistence.

Sluzba byla zajistovana klientim z Ceského Krumlova, ale i z Cerné v Posumavi, z Kaplice, Kfemze,
Chvalsin, Velesina, Vétini, Skridel, Vyssiho Brodu, Zlaté Koruny a Pohorské Vsi.

V pfistim roce pak najde osobni asistence jesté snadnéjsi cestu k tém, kdo sluzbu potiebuji. ICOS
ziskal koncem roku 2013 podporu projektu v ramci sbirkového projektu Ceské televize a Nadace
rozvoje obcanské spole¢nosti na nakup potiebného automobilu pro sluzbu Osobni asistence.
Vyznamnou ¢ast financi na zakoupeni automobilu pak pfispélo i Konto bariéry Nadace Charty 77.
Automobil mohl byt zakoupen i diky pfispévkiim mést a obci jako jsou Vyssi Brod, Velesin ¢i Vétini.
A v neposledni fadé také diky prodejci automobil(i Peugeot (HS Auto s.r.0., Ceské Bud&jovice), ktery
ve vybérovém fizeni na pofizeni automobilu pro Osobni asistenci, podal nejvyhodnéjsi nabidku
s vyraznou slevou. Automobil nam od roku 2014 umozni napiiklad poskytovat sluzbu détem, které
potiebuji vyuzit prevoz do Skoly ¢i na dalsi aktivity, zlepsi ptistup ke klientm ze vzdalenégjsich a hire
dostupnych lokalit, kde nabidka jinych socialnich sluzeb neni bud' viibec zadna, nebo jen minimalni.
Vsem velice dékujeme.

Financovdno ze sbirky Pomozte détem organizované Ceskou televizi a Nadaci rozvoje
obcanské spolec¢nosti. Spolufinancovdno Kontem Bariéry Nadace Charty 77.
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Péta diky asistentce Lence mohl zacit chodit do skol-
ky. Vzhledem ke své diagnéze vyzaduje mnoho péce
a pozornosti, ale ve skolce si zvykl pomérné rychle ...

Novy automobil pro osobni asistenci.



Osobni asistence umoziuje détem, dospélym lidem s mentalnim, zdravotnim a kombinovanym
postizenim ¢i senioriim Zit stejnym zpUsobem Zivota, jakym Ziji jejich vrstevnici. Diky osobnim
asistentkdm mohou klienti navstévovat skolku ¢i Skolu (pokud nelze vyuzit institut asistenta pedago-
ga), chodit do prace, dojit si k 1ékafi, na ndkup, navstévovat volnocasové aktivity. Klient si sém urcuje,
jakou péci a v jakém rozsahu potrebuje. Bez sluzeb osobni asistence by klient v mnoha pripadech
bud' nemohl nastoupit do skolky ¢i Skoly, nebo by musel byt umistény do zafizeni poskytujici
pobytovou socialni sluzbou.

Sluzbu bylo mozné vyuzivat v pracovnich dnech od 7.00 do 19.00 hodin, od 1.5.2013 pak nové
také o vikendech, kdy jsme reagovali na stéle se zvysujici poptavku i po zajistovani sluzby mimo
pracovni dny. Zakon o socialnich sluzbach vyzaduje finan¢ni spoluti¢ast klientt (spoluti¢ast hradi uzi-
vatelé z tzv. piispévku na péci). V roce 2013 byla cena za 1 hodinu pro uzivatele nad 18 let stanovena
v rozmezi 90 - 110 K¢, pro uzivatele do 18 let byla diky piispévku mésta cena snizena na rozmezi od
60 do 80 K¢ (ceny se mohou lisit v zdvislosti na skutecné cerpanych hodindch péce).

Osobni asistentky nejcastéji zajistuji napfiklad tyto c¢innosti:
« pomoc pfi hygiené, oblékani, pfi piipravé a podani jidla...
« procvicovani kognitivnich funkci nebo fyzickych schopnosti...
- doprovod pfi nakupech, prochazkach, na rehabilitace...
- asistence pro déti ve Skolkach ¢i skolach
« pomoc pfi vyfizovani starosti bézného zivota...

Z ohlasti na sluzbu Osobni asistence:
Sluzbu, kterou ndm ICOS poskytuje, je pro rodiny, které pecuji o handicapovaného clena rodiny nena-
hraditelnd. V tomto pripadé plati obzvldst: syty hladovému nevéri! ProtoZe ocenit to dokdZe jen ten,
ktery se v ndrocné pozici pecovatele na 24-hodinovy tvazek ocitne diky nemoci blizkého rodinného
prislusnika. Pecujete dokud vam a vasim blizkym sily staci a radéji nemyslet, co se stane, az sily dojdou.
Neékdy ale ani nejvétsi nasazeni a maximdlni organizace kazdé minuty nestaci k tomu, aby ,pecovatel”
vse zvlddnul a pfitom mél i trochu casu na sebe, svou prdci nebo na takovy luxus jako je ,volny cas”
Proto velebim lidi, ktefi ICOSu pomohli na svét a staraji se, aby kazdy rok sehnali dostatek financi na
provoz. Obdivuju asistentky, pro které je tato prdce posldnim a se srdcem na dlani ndm nesmirné

odlehcuji a pomdhaji poprat se s osudem.
Dékuji za to, Ze jste :)
Renata Lubasovd

& = - ‘:\ > :

S Viktorkem chodi asistentka Majka po $kole na krou-
Zek keramiky. Jak je vidét, je to Sikovny kluk s velkym
smyslem pro humor. At se na nds sméje i naddle!

Pani Jitka oceriuje, Ze s ni asistentka Majka chodi na
ndkupy a pomdhd ji i psychicky, aby se necitila spole-
censky izolovand.



V roce 2013 sluzbu osobni asistence zajistovalo celkem 18 osobnich asistentek (10 z nich na hlavni
pracovni pomeér, zbytek na dohody), déle vedouci sluzby osobni asistence Mgr. Jana Roslapilova a koordi-
natorka socialnich sluzeb Mgr. Ingrid Jilkova.

Vsem asistentkdm moc dékujeme, jmenovité je pak nase podékovdni uvedeno na str. 27.

Piehled realizovanych vyznamnych projektii ICOS v roce 2013 souvisejicich s Osobni asistenci:

- Osobni asistence (I. az XI1./2013) - registrovana sluzba dle zékona o socidlnich sluzbach: zajisténi
zékladniho chodu sluzby Osobni asistence. Podporeno: dotace MPSV CR, mésto Cesky Krumlov, Jiho-
Cesky kraj, mésto Kaplice, obec Vétini, mésta Velesin a Vyssi Brod.

Celkové naklady na zajisténi sluzby cinily v roce 2013 2,4 milionu K¢ (z toho trzby - Ghrady uzivatel( byly
735 188 K¢).

- Sance se zapojit (XI. 2013 az XI1./2014) - Cilem projektu je zejména zkvalitnit sluzbu Osobni asistence
smérem k détem se zdravotnim postizenim, respektive umoznit témto détem sluzbu osobni asistence
vice vyuzivat, a to zejména prostrednictvim nakupu a provozu automobilu pro sluzbu Osobni asistence
v regionu. Podporeno: v ramci shirkového projektu ,Pomozte détem” Ceské televize a Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti. Vyznamnou ¢ast financi na zakoupeni automobilu pak prispélo i Konto bariéry
Nadace Charty 77.

Seznam vsech ziskanych dotaci a grantd je uveden ve financni zprdvé - viz strana 24.

BEZPLATNE PRAVNI PORADENSTVI PRO LIDIV NEPRIZNIVE SOCIALNI SITUACI

- registrovana socialni sluzba dle zékona ¢. 108/2006 Sb.

Bezplatné pravni poradenstvi pro osoby v nepfiznivé socialni situaci poskytuje ICOS od konce roku 2005, od roku 2007 jako registrovanou
socialni sluzbu odborného socidlniho poradenstvi. Poradna funguje od pocétku v sidle ICOS na Namésti Svornosti 2 v Ceském Krumlové, od
roku 2011 ma poradna pobocku v Trhovych Svinech. V roce 2013 jsme pobocky poradny rozsifili na zakladé poptavky obci, kraje ¢i identifi-
kovanych potieb také o poskytovani sluzby ve mésté Nové Hrady, nové v roce 2013 oteviela poradna svou pobocku také v Kaplici a v obci
Vétini na Ceskokrumlovsku.

POSLANI BEZPLATNE PRAVNI PORADNY: zvy$ovat samostatnost a informovanost a schopnost fesit ¢i predchazet problémam klient(, které by mohly vést
k socidlnimu vylouceni. Cilem sluzby je napoméhat lidem v nepfiznivé socialni situaci tak, aby mohli svou situaci fesit sami za pomoci odborného poradce, a to
prostrednictvim rad, informaci a pfipadné dalsi navazné pomoci...



(obce
v ORP Cesky Krumlov a Kaplice) a (obce ORP Trhové Sviny). Cilem poradenskych sluzeb
je napomoci lidem, ktefi se ocitli v tizivé situaci, tuto zvladnout ¢i alesport minimalizovat jejich problémy.
V rdmci jednotlivych projektt pak poradna rozsifuje své sluzby i pro dalsi cilové skupiny ¢i o informacné-
vzdélavaci akce. V roce 2013 takto nad ramec svych béznych sluzeb poradna (obdobné jako v minulych
letech) zajistovala poradenské sluzby pro imigranty a azylanty ze tfetich zemi ve spolupraci s Centrem pro
integraci cizinc(i pfi ministerstvu vnitra ¢&i diky podpofe Ministerstva priimyslu a obchodu CR opét zacilila
své sluzby smérem ke spotrebitelské a dluhové problematice, tedy oblasti, které se v poslednich letech
dotyka nejvétsi casti resenych piipadu. Blize viz grafické znazornéni struktury fesenych pripadu.

929 klientq, se kterymi bylo vedeno
1522 intervenci v celkovém souhrnu 819 hodin. Poradna v Ceském Krumlové véetné pobocek v Kaplici a
Vétini evidovala 731 klient(, pobocka v Trhovych Svinech pak 198 klientt (z toho 20ti klientdm poskytla
své sluzby od zafi nova pobocka v Novych Hradech). DalSich 272 intervenci v oblasti dluhové a spotiebitelské problematiky bylo poskytnuto v prachatic-
kém regionu v ramci naseho projektu podpofeného Ministerstvem priimyslu a obchodu CR, v nasi partnerské poradné pii neziskové organizaci KreBul.

Nejcastéjsim zplsobem kontaktu je osobni navstéva/jednani v poradné (témér 70%), dalsi poradenstvi probihalo v roce 2013 formou terénni prace v ORP
(regionu) Cesky Krumlov, v obci Vétini, a pro cilovou skupinu imigranti azylanti (14%), zbytek intervenci tvofili pisemné, elektronické (13%) ¢i telefonické kon-
zultace (3%). Primérna délka jedné intervence ¢inila cca 30 minut, zejména v oblasti dluha ¢i osobniho bankrotu se vsak jedna o konzultace delsi.

socidlnisystém _lidskopravni oblast obcanské pravo-
4% sousedske vztahy,
| néjemni pravo
33%

pracovni pravo

obcanské prévo - dluhy,
exekuce, osobni bankrot




obcanské pravo (napi. dluhy:
exekuce, ,0sobni bankrot’, bytova problematika,...pracovni pravo (napf. pracovni smlouvy, ukonceni pracovniho vztahu, ...), rodinné pravo (napf. rozvod,
Uprava stykU k ditéti, vyzivné...), spravni pravo (rozhodovani ufadu...), socialni systém a lidsko-pravni oblast.

V roce 2013 poradna realizovala také projekt , ktery finan¢né podpofilo Ministerstvo priimyslu a obchodu
CR. Projekt, realizovany jiz druhym rokem, byl zaméfen na spotiebitelskou a dluhovou problematiku v nékolika regionech jiznich Cech (Ceskokrumlovsko,
Trhosvinensko a Prachaticko). Vedle poradenskych sluzeb v poradnéach v C. Krumlové, T. Svinech a Prachaticich (ve spolupraci s obéanskou poradnou o.s. Krebul)
jsme v ramci projektu uskute¢nili dal3ich 13 informaéné vzdélavacich akci pro studenty stfednich $kol, pacienty v Psychiatrické Ié¢ebné v Cerveném Dvote a pro
sirsi vefejnost, kterych se zucastnilo 308 osob (viz blize na strané 19 v sekci Vzdélavani). V ramci projektu bylo v poradnach zodpovézeno/feseno 738 dotaz(i/
intervenci zejména z oblasti dluhové a spotiebitelské problematiky (z toho 20 dotaz(i bylo zodpovézeno prostiednictvim webové poradny, ktera je provozova-
na pouze jako doplnék poradenskych sluzeb v rdmci projektu).

Poradna méla v roce 2013 tradi¢né vyhrazenu oteviraci dobu jak pro objednané, tak neobjednané klienty, ¢ast sluzeb zajistovala poradna formou terénni prace.

- Cesky Krumlov (Namésti Svornosti 2). Poradna byla oteviena pro klienty v pondéli 9.00-12.00 a 13.00-17.00, v Gtery od 13.00-17.00, ve ¢tvrtek od 9.00-
12.00 a 13.00-17.00.

- Trhové Sviny (Zizkovo ndmésti 40) a Nové Hrady (Namésti 43). Stfeda 8.00-11.30 a 12.00-15.00, respektive 8.30-12.00 a 12.30-15.00 v Novych Hradech. Od
zacatku roku fingovala kazdy tyden pobocka v Trhovych Svinech, od zafi 2013 pak nové 1x mésicné v Novych Hradech

- Kaplice (Namésti 70). Poradna oteviena od kvétna 2013, ve ctvrtek od 8.00-12.00, nejprve formou terénni sluzby, od zafi funguje jako bézna pobocka
formou ambulantni sluzby.

- Vétini - poradna otevfena od Gnora 2013. Pondéli od 8.00-14.00. Sluzba je realizovana jako terénni sluzba se zdzemim na adrese Sumavska 1.

www.css.krumlov.cz (sekce ,Pravni poradna zdarma®“). V roce 2012 i 2013 byla na téchto strankach v provozu i zamérena
na spotiebitelskou a dluhovou problematiku, ktera slouzi jako doplnék k béznym poradenskym sluzbam poradny.

pfimo dvé socialni pracovnice (Bc. Tereza Lysonkova a JUDr. Jarmila Vernerova), ktefi ve

Vyznamné projekty ICOS v roce 2013 souvisejici s Bezplatnou pravni poradnou:
- Bezplatné pravni poradenstvi (I. az XI1./2013) - registrovana sluzba dle zdkona o socidlnich sluzbach: zajisténi odborného socidlniho poradenstvi - .
zékladniho chodu poraden. Podporeno: dotace MPSV CR, mésto Cesky Krumlov, Sdruzeni Rize, obec Vétini,....
- Bezplatné spotiebitelské poradenstvi (I. az XI1./2013) - Cilem projektu bylo zajistit komplexni poradenské i pravni sluzby v oblasti ochrany potfebitele a
finanéni gramotnosti a zaroven zvysit pravni povédomi o téchto oblastech vychovné vzdélavacimi a info aktivitami v regionu Ceskokrumlovsko, Trhosvi-
nensko a Prachaticko (blize k vystuptim projektu vy3e v této sekci). Podpofeno: Ministerstvo priimyslu a obchodu CR.

Seznam vsech ziskanych dotaci a granti je uveden ve finanéni zprdvé - viz strana 24.
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RODINNE CENTRUM KRUMLIK CESKY KRUMLOV

,Nerikej mi, jak mé mds rdd,
ukaZz mi to tim, Ze na mé budes mit ¢as.” (Ulrich Schaffer, 1996)

Rodinné centrum Krumlik zacalo poskytovat své sluzby v dubnu 2011. V regionu
Cesky Krumlov se jednalo o zcela novy projekt, jehoz finan¢ni podpora byla 1COS
schvalena z Evropského socialniho fondu. Rodinné centrum sidli v Ceském Krumlové
v nové upravenych prostorach v Urbinské ulici 184 (Domoradice - sidlisté Mir). Pfestoze
projekt hrazeny z Evropského socidlniho fondu skoncil na sklonku roku 2013, veskeré
CeSky’ KRoMsV stézejni sluzby a aktivity Rodinného centra budou nadale pokracovat.

CiL RODINNEHO CENTRA: zajistovat komplexni spektrum sluzeb na podporu rodi¢a (otcd i matek) a déti
a zacelit tak mezeru ve sluzbéch a aktivitach zaméfenych na rodinu v regionu. POSLANIM je poskytovat
zazemi pro rodice s détmi, realizovat programy, sluzby a aktivity, které sméfuji k posileni dobre fungujici
rodiny.

Od pocatku provozu Rodinné centrum zajistuje sluzbu hlidani déti, nabizi Sirokou $kélu vzdélavacich a
odbornych aktivit - kurzy, seminére, cviceni s détmi ad., poskytuje poradenské sluzby (psychologické,
rodinné ad.) a mnozstvi aktivit zaméfenych na podporu volnocasovych aktivit (volnd herna, kavérnicka,
knihovna). V roce 2013 doslo k dal$imu rozsiteni sluzeb, podpora MPSV CR umoznila rozsiteni Komplex-
niho poradenstvi pro rodiny s détmi, zamérené predevsim na rodiny s détmi které se mohou ocitnout
nebo se ocitaji v ohrozeni, v zafi roku 2013 byl napfiklad otevien dobrocinny bazarek s détskym zbozim.
K jednotlivym stéZejnim aktivitdm dale:

SLUZBA PECE O DETI piedskolniho véku - HLIDANI DETI do 6 let véku. Cilem sluzby je, aby rodi¢
ziskal ¢as na vykon prace ¢i na ¢innosti pfipravujici na navrat na trh prace (sluzba pomUze, kdyz pecujici
rodi¢ pracuje na zkraceny Uvazek, ale také kratkodobé - napf., kdyz se rodi¢ chce vratit do prace - ziskat,
obnovit své znalosti, prostfednictvim vzdéldvani, Ucasti na pohovorech, i kdyz si potiebuje vyfidit zale-
Zitosti bézného Zivota). Cilem tak je podpofit predevsim matky (pfip. i otce) na mateiské ¢i rodicovské
dovolené ucastnit se aktivniho Zivota a pfedchézet tak socialni izolaci.

Za dobu realizace projektu (duben 2011 az prosinec 2013) bylo v Rodinném centru poskytnuto 10 411

hodin hlidani pfi 2996 hlidani. Sluzbu vyuzilo/vyuzivalo 115 rodin pro 129 déti.




« Sluzba hlidani déti byla v roce 2013 poskytovana ctyri dny v tydnu: pondéli: 8.00 - 15.00, stfeda: 7.30 - 16.00, ¢tvrtek: 8:00 - 15.00 patek: 8.00 - 13.00.
(Max. pocet déti v jeden okamZik je 10. Péci o déti zajistuje kvalifikovany persondl se zkusenostmi s détmi).

-V roce 2013 bylo poskytnuto 3813,5 hodin hlidani pfi 1078 hlidani. Této sluzby vyuzily desitky rodin.

« Cena hlidani i v roce 2013 ziistala stejna: od 34 K¢ do 50 K¢/hodina (dle ceniku sluzby dostupném na www.krumlik.krumlov.cz)

« Sluzba je poskytovand dle zac. c. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, jako volnd zivnost Poskytovani sluzeb pro rodinu a domdcnost.

Vzdélavaci a odborné aktivity: V rdmci pravidelného tydenniho programu nabizime napt. cvic¢eni pro maminky s détmi, pro zeny po porodu, vytvarné, hudeb-
ni, jazykové kurzy pro rodice s détmi. Dale pak pofadame fadu (jednorazovych i dlouhodobych) kurzd, prednasek a seminait z riiznych tematickych oblasti.
Béhem roku 2013 bylo realizovano 30 riiznych druhii programi (od cviceni pro déti a rodice - pres prednasky v oblasti vyvoje ditéte, porozvodové adapta-
ce, kurzy Efektivni rodicovstvi ¢i Respektovat a byt respektovan, az po Mama kurz zaméreny na téma prvni pomoci détem, dale pak jazykové, rekvalifika¢ni ad.
kurzy). Téchto aktivit se v roce 2013 zucastnilo pres 220 jedine¢nych (rdznych) osob.

Piiklady ze vzdélavacich a odbornych akci RC:

- KURZ EFEKTIVNIHO RODICOVSTVI - listopad 2013, 22 Gl hemliEmes EroEkis (dilsem J0l) 22
prosinec 2013) bylo v Rodinném centru usku-

te¢néno 84 seminarl, 13 prednasek, 320 cvi-
¢eni v 5 rliznych aktivitach, 13 rdznych kurzd,
z nichz nékteré byly realizovany vicekrat. Cel-
kem se kurzd, seminart ad. akci zucastnilo vice
nez 2300 Ucastnika.

lektor: Asociace center pro rodinu - Mgr. Eliska Vondrackova a Mgr. Gabriela Vybiralova

« JAZYKOVE KURZY - ANGLICTINA, NEMCINA, FRANCOUZSTINA - pravideln&, hodinové dotace kurzd
37 hodin a 34 hodin, lektofi: Anglictina - Mgr. Marcela Rizdkova, Némcina - Mgr. Jaroslava Rosicka.
Francouzstina, Mgr. Lucie Kozékova.

« REKVALIFIKACNI AKREDITOVANY KURZ - MZDOVY UCETNI - hodinové dotace: 140 hodin,
zafi - prosinec 2013, lektor: Legro Consult s.r.o.

« PREDNASKA - SOUROZENECKE VZTAHY V RODINE - leden 2013,
lektor: Mgr. Petra Valkony - psycholog

« KURZ MASAZi KOJENCU A DETI - hodinova dotace kurzu: 6 hodin, celkem 2x 6 dn,
lektor: Bc. Helena Sindelifova, unor- duben 2013

« CVICENICKA PRO RODICE S DETMI, lektor: Mgr. Tereza P$eni¢kova - fyzioterapeut, kazdé cviceni je
v délce cca 1 hod.

« SEMINAR ,SOUROZENCI” - 20.4. 2013, lektor: Asociace center pro rodinu - Mgr. Eliska Vondrackova
a Mgr. Gabriela Vybiralova

Komplexni poradenstvi pro rodiny s détmi

V ramci poradenstvi mohli klienti bezplatné vyuzit: zakladni, psychologické, pravni poradenstvi vcet-
né dluhového a financ¢niho, poradenstvi v oblasti rodinnych vztahii a poradenstvi v péci o dité.
Projekt na podporu socidlné ohrozenych rodin ve spolupraci s OSPOD podpofilo MPSV. Celkovy pocet
rodin, kterym projekt pomohl, je 110.
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Volnocasové aktivity: Sluzby a programy rodinného centra doplnuji dalsi organizované i neorganizo-
vané aktivity, které vytvareji prostor pro setkavani a spontanni vyménu zkusenosti mezi rodici. Jedna se
zejména o:

+ ,Volna herna s kavarnickou” - volné herné s kavarnickou otevirdme centrum pravidelné v pondéli
odpoledne a v Utery dopoledne. Na zakladé poptavky jsme v roce 2013 otevieli volnou hernu nové
i v patek a v nedéli odpoledne. Déti i rodice si v ramci volné herny mohou vzajemné popovidat,
sdilet své zkusenosti, navazovat kontakty s ostatnimi a treba navrhnout ndméty pro dalsi aktivity RC.
Volna herna je ¢astecné realizovéna ve spolupraci s MC Misa. Volnou hernu navstivilo bezméla 300
(opakujicich se) rodin.
- Program MC Misa - vzdy v Utery vyuziva prostor rodinného centra také Matefské centrum
Misa, které v Krumlové funguije jiz nékolik let, a s nimz od pocatku RC tizce spolupracuje. ¥
- Doprovodné akce - i béhem roku 2013 jsme pfipravili (ve volném case) nejriiznéjsi jedno-
razové akce za Ucasti desitek lidi z fad Siroké verejnosti: jarni a podzimni burza détského
zbozi (26.-27.4.2013 a 8.-9.11.2013), akci ,Tata dneska fréi” v rdmci celorepublikové kampané Sité
matefskych center a Ligy otevienych muzd (18.6.2013), ,Pohadkovy les” na Dubiku (7.9.2013) ¢i
Mikulasskou besidku 4.12.2013).
Diky podpoie Nadace barokniho divadla zamku Cesky Krumlov a spolupraci s Volno¢asovym pfirodnim
centrem ,Pepino” jsme realizovali nové krouzky - Hrani s psimi kamarady, Pfirodné poznavaci krouzek
,Pepino” a vytvarny kurz Sikovné rucicky. Projekt reagoval na potteby rodi¢t i déti zajistit kvalitni traveni
volného casu a zpfistupnit tyto aktivity/krouzky s vy$simi naklady i tém, ktefi si je nemohou dovolit.

1ok cu,
"

%

Dobrocinny bazarek: v zaii 2013 byl v prostorach RC otevien Bazérek Krumlik. Koupi i darem pomaha-
te dobré véci.,Podpofite prostor pratelsky rodiné - vytézek z prodeje bude urcen na aktivity RC Krumlik.
Vyresite tak problém kam s vécmi, které jesté mohou poslouzit. Budete mit moznost vyhodné koupé
v bazérku”.

Z ohlast na c¢innost RC:
Poté, co jsme se pred rokem pristéhovali do Krumlova, jsme objevili skutecny poklad v podobé RC Krumlik. Zpocdtku jsme navstévovali jen volnou hernu, abychom
se lépe sezndmili s prostredim - moc se ndm libili prostory RC i atmosféra, kterd zde viddla. Také pani pecovatelky a vedeni RC byli mimorddné prijemné, vstiicné a
flexibilni. Kdyz jsem pak 2,5 letého synka prihldsila k hliddni, prijali ho, prestoze jesté nosil plenky. Myslim si, Ze pristup vsech pracovniku je zde velmi nadstandardni
- syn je ponékud akcni ulicnik a presto k nému vsichni chovaji mile a dokdzi ho zvlddnout zptsobem respektujicim malou osobnost. Také obdivuji neustdlou snahu
vse vylepsovat, rozsifovat nabidku sluzeb nebo i fakt, ze centrum funguje za velmi rozumné ceny. [....] Vsechno, s ¢im jsem se v RC Krumlik dosud setkala bylo pozi-
tivni, pratelské a mohu ho skutecné jen a jen doporucit! :-)

Mgr. Zdenka Broukalovad



Family Point: v prostorach RC funguje jiz od roku 2012 tzv. family ponit - misto, kde mohou lidé bezplatné piebalit, nakojit a nakrmit FAMILY POINT
své déti v piijemném prostiedi détského koutku a moznosti ziskat informace o programech a sluzbach pro rodiny v obci ¢i regionu. misto pra rodin .

Informacni a osvétové aktivity: Soucasti projektu Rodinného centra byla také osvéta jak smérem k verejnosti, tak zaméstnavateltm s cilem podpofit informo-
vanost o sluzbach a moznostech v regionu na podporu rodi¢t s détmi, véetné podpory vyuzivani nastrojl pro sladovani pracovniho a rodinného Zivota (flexi-
bilni pracovni doba, firemni skolka, ad). Koncem roku 2013 byla mj. vydana ,Metodicka pfirucka pro podporu nastrojii pro sladovani pracovniho a rodinného
Zivota” - vice v kapitole ??? Pribézné jsou také aktualizovény a rozsitovany webové stranky RC Krumlik www.krumlik.krumlov.cz.

Dékujeme viem zaméstnanctim, spolupracovnikim, dobrovolnikim i ddrcim za pomoc Rodinnému centru Krumlik. Jmenovité pak podékovdni uvddime na str. 27.

Vyznamné projekty ICOS v roce 2013 souvisejici s Rodinnym centrem:

+ Rodinné centrum (. 2011 az XII./2013) - vznik a provoz rodinného centra - zejména: zafizeni a vybaveni prostor, hlidani déti, vzdélavaci a odbor-
né aktivity. Podpofeno: financovéno z prostfedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim OP LZZ a statniho rozpoc¢tu CR. Cislo projektu:
CZ.1.04/3.4.04/54.00167. Cast aktivit bylo v roce 2013 podpofeno z dotaéniho programu Rodina a ochrana prav déti MPSV, na spolufinancovani pfispélo
také mésto CK, Nadace Lesy CR

« Volnocasové aktivity RC (I. az XI1./2013) - podpora a rozsifeni ¢innosti RC smérem k volno¢asovym ¢innostem. Podpofeno: mésto Cesky Krumlov, Nadace
barokniho divadla zamku Cesky Krumlov

+ RC Krumlik a podpora socialné ohrozenych rodin ve spolupraci s OSPOD (I. az XII./2013) - komplexni systém poradenstvi pro rodiny s détmi. Aktivity
projektu byly podpofeny z dota¢niho programu Rodina a ochrana prav déti MPSV.

Seznam vsech ziskanych dotaci a grantd je uveden ve financni zprdvé - viz strana 24. VP

Pe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awopsy ﬂ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
- fond v CR EVROPSKA UNIE

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz

DOBROVOLNICKE CENTRUM

- akreditovano Ministerstvem vnitra CR dle zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé

\Q [ ] Dobrovolnické centrum podporuje a rozviji dobrovolnictvi v regionu jiz od

n\\.,/n\ roku 2009, kdy bylo ICOS zaloZeno na zakladé zjisténi potieb v ramci komunitniho

f | planovéni socidlnich sluzeb. Pod dobrovolnickym centrem napomahaji dobrovolnici

napfiklad v domovech pro seniory, rodinném centru, specifickém programu pro déti
ze stfediska vychovné péce, nebo zajistuji chod Informacniho centra pro seniory.

DOBROVOLNICKE CENTRUM

POSLANI DOBROVOLNICKEHO CENTRA: podpora rozvoje dobrovolnictvi a zajistovani konkrétnich
dobrovolnickych programd v regionu Ceskokrumlovsko. Dobrovolnické centrum zajistuje dobrovolnic-
kou pomoc tam, kde je to potieba, zejména v oblasti pomoci seniorlim, zdravotné postizenym, détem a
mladezi ¢i socialné znevyhodnénym.

15



Co Dobrovolnické centrum poskytuje? Zajistuje zdjemcdim o dobrovolnictvi, dobrovolnikdim i pfijima-
jicim organizacim pomoc pfi vybéru dobrovolnické ¢innosti, proskoleni dobrovolnikd, pribéznou pomoc
a komunikaci pfi vykonu dobrovolnické ¢innosti (odbornou supervizi, poradenstvi ad.), zajistuje a hradi
pojisténi odpovédnosti dobrovolnikd,...

V roce 2013 Dobrovolnické centrum spolupracovalo s celkem 11 pFijimajicimi organizacemi v regi-
onu a realizovalo i dva vlastni dobrovolnické programy (program v Rodinném centru Krumlik a
Informacni centrum pro seniory). Z téméf ¢ty desitek evidovanych dobrovolniki se v roce 2013
aktivné zapojovalo do akreditovanych dobrovolnickych programii celkem 34 dobrovolnikii ve
véku od 16 do 73 let. Dalsich nékolik osob se dobrovolnicky, tj. bez naroku na odménu, podilelo na
programech Dobrovolnického centra jako prednasejici, vedenim kurzl apod.

V roce 2013 pusobili dobrovolnici zejména v téchto programech:

- Program Kamarad v Zivoté: Program je urcen klientim Strediska vychovné péce Spirdla, tj. détem

do 15-ti let se specifickymi problémy zejména v oblasti komunikace a mezilidskych vztahd, které Jen v roce 2013 zorganizovali a zajistili dobro-
jim znesnadhuji Zivot oproti jejich vrstevnik(im. Program spocivé v pravidelném aktivnim traveni volnici v programu ,Informacni centrum pro
volného ¢asu dobrovolnika a klienta. Jeden dobrovolnik se pravidelné (cca 1x tydné) vénuje jedno- seniory” pres 80 akci pro seniory i $irsi vefej-
mu ditéti. Do programu bylo v roce 2013 zapojeno celkem 10 dobrovolnik (v rezimu dlouhodobé nost. Besed, pfednasek, kurzd (i poznava-
dobrovolnické ¢innosti), z nichz 7 aktivné v prabéhu roku fungovalo, 3 dobrovolnici byli proskoleni cich vyletﬁose z(castnilo vice nez osm stovek
tak, aby se mohli do programu zapojit v dal$im obdobi. navstévnikd.

- Programy v domovech pro seniory: Dobrovolnici v domovech pro seniory zpestiuji volny cas

mohou pfinést klientdm domovid neobycejnou radost. Celkem se v roce 2013 zapojilo do ¢innosti Domova pro seniory Kaplice (detasované pracovisté
Cesky Krumlov) a Domova diichodcii v Horni Plané 10 dobrovolnikd.

- Informacni centrum pro seniory - program ,Seniofi seniorim“: Dobrovolnici v tomto programu zabezpecuji chod informacniho centra, které je vefej-
nosti oteviené pravidelné v Gtery a ¢tvrtek od 9:00 do 11:00 hodin na adrese Spi¢ak 114 v Ceském Krumlové. V ramci centra vyhledavaji a zprostfedkovavaji
informace zajemclim z rdznych oblasti (socialni sluzby, volnocasové aktivity ad.), zejména pak ale pfipravuji kazdy mésic bohatou nabidku nejrtiznéjsich
akci (pfednasky, kurzy, poznavaci vylety). V roce 2013 se aktivné podilelo na pfipravé programu a chodu centra 8 dobrovolnik(i pod vedenim Frantisky
Kuncové. Mezi pofadané akce patfila napfiklad tzv. Zdravotni samoobsluha - informace o zdravém Zivotnim stylu pod vedenim dietologické sestry, poci-
tacové kurziky, prednasky o spotfebitelské problematice, pohybové aktivity - napfiklad country tance, exkurze. Velmi oblibeny byl kurz,Jak si |épe pama-
tovat aneb trénovani paméti pro seniory” pod vedenim Petry Gubaniové. V priibéhu celého roku pak méli seniofi na programu také kupiikladu ,historické
povidani” s panem Veselym o Ceskokrumlovsku...

Mési¢ni program Informacniho centra pro seniory je uvefejiiovan na webovych strankdch www.infosenior.krumlov.cz. Kanceldf informacniho
centra sidli v pfizemi budovy Spi¢ék 114, 381 01 Cesky Krumlov.



- Dale se dobrovolnici zapojovali do ¢innosti Rodinného centra Krumlik, kde pomahaji béhem tzv.
volné herny a spolupracuji pfi organizaci siroké skaly aktivit pro rodice s détmi. Zde bylo zapojeno
9 dobrovolnic. Dobrovolnici se déle mohli zapojit napfiklad do programii neziskovych organizaci
Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. a KoCeRo - Komunitniho centra rovnost, o.p.s., ,| MY”
Spolec¢nost pro podporu lidi s postizenim, o.s., Centrum pro zdravotné postizené JK - pracovisté
Cesky Krumlov ad.

Agendu Dobrovolnického centra zajistuje zejména koordinator dobrovolnictvi, v roce 2013 to byla
Kristyna Stéchova (zajistuje mj. chod kancelafe, vybér, proskolovani dobrovolnik(, spolupraci a podporu
dobrovolnikd, spolupraci s organizacemi, organizuje supervize, hodnoceni cinnosti, zprostredkovava
pojisténi dobrovolnikd atd.). Kancelai Dobrovolnického centra sidli na adrese Spi¢ak 114, Cesky Krum-
lov, v roce 2013 byla oteviena pravidelné v pondéli a ¢tvrtek od 15.00 do 16.30 hodin, schlzky si vsak bylo
mozno domluvit i v jiny termin. Odborné supervize pro dobrovolniky zajistovala Mgr. Petra Valkony.

Vsem dobrovolnikd, jejichz obétavé cinnosti si velice vazime, dékujeme, jmenovité pak podékovani (nejen) dobrovolnikiim najdete na strané 7??

Vyznamné projekty ICOS v roce 2013 souvisejici s Dobrovolnickym centrem:
- Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov (I. az XI1./2013) - akreditovany program dle zakona o dobrovolnické sluzbé - tj. zajisténi programd dobrovolnic-
kého centra. Podporeno: dotace MV CR, mésto Cesk)’l Krumloy, ...
- Kamarad v zivoté (l. az X11./2013) - akreditovany program dle zakona o dobrovolnické sluzbé - tj. zajisténi zékladniho chodu programu pro klienty stfediska
vychovné péce Spirala. Podpofeno: dotace MV CR, mésto Cesky Krumlov, Jihocesky kraj, ...
- ,Seniofi seniortiim - Informacni centrum pro seniory” a programy na podporu klientii domovu pro seniory (I. az 1X./2013) - podpora dobrovolnickych
program( pro seniory. Podporeno: Jihocesky kraj

Seznam vsech ziskanych dotaci a granti je uveden ve finanéni zprdvé - viz strana 24.

PROBACNi PROGRAM ,PRAVO PRO KAZDY DEN“ PRO MLADISTVE PRVOPACHATELE

- akreditovany program dle zdkona ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze

Probacni program ,Pravo pro kazdy den” je alternativni program, ktery poméha mladym lidem ve véku 15 - 18 let (¢i véku blizkém), ktefi se dostali do stfetu se
zakonem, ziskat potiebné socialni dovednosti a kompetence, aby se uméli vymanit z nepfiznivych vlivi a socidlniho vylouceni, pomoci jim pochopit souvislosti
a dopady jejich jednani jak na jejich dalsi uplatnéni ve spolec¢nosti, osobni a profesni rozvoj, tak i na déni v obci, a tim prispét ke snizeni rizika opakovani jejich
trestné cinnosti a k jejich opétovnému zaclenéni do spolecnosti.
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CiL PROGRAMU: prispét ke snizeni rizika opakovéni trestné ¢innosti mladych lidi a k jejich
opétovnému zaclenéni do spolecnosti. 100% ‘

(2 ﬁ
e ti,co ot co

absolvovali nerecidivuji

konce roku 2012 uskutecnil ICOS 51 béha programu (1 béh programu = 40 vyukovych hodin, feesin
program zajistuji vzdy dva vyskoleni odborni lektori) v 9 regionech pro 463 klientl. V inoru
2013 byl uspésné dokoncen tiilety projekt podporeny z Evropského socialniho fondu. Na zavér
tohoto projektu jsme vydali publikaci,Evaluace probac¢niho programu’, ktera mapuje vysledky nékolikaleté realizace programd, které byly pilotné podporeny
tzv. norskymi fondy a poté Evropskym socidlnim fondem. Z evaluace mj. vyplyva, ze témér tii Ctvrtiny absolventl programu se nedopousti recidivy (pozn.
recidiva je samoziejmé sledovdna s odstupem od realizace, tudiz idaj se tykd pouze absolventt do konce cervna 2012, tj. absolventti ze 44 béhu programu z celkového
doposud ke konci roku 2013 realizovanych 53 béht programu).

T 1
ICOS realizuje program v regionech Jihoceského kraje a kraje Vysocina jiz od roku 2007. Do * viichni ‘

Po ukonéeni projektu ESF bylo v roce 2013 do programu zafazeno dal3ich 25 klientd ve spolupréci s PMS CR (Probaéni a media¢ni sluzbou) a OSPOD (oddéleni-
mi socialné-pravni ochrany déti) ve dvou regionech jiznich Cech. Uskuteénily se tak dal3i 2 béhy programu, a to v Ceské Krumlové a v Tabofe. Do programu
v Ceském Krumlové, ktery byl realizovan b&hem 2 mésic na podzim roku 2013 bylo zafazeno 14 G¢astnikd - prvopachateld. Uspésné program dokoncilo 10
absolventu (tj. splnili podminky programu, zavérecny test atd.). Program v Tabore probihal v tydenni formé v srpnu 2013 a bylo do néj zafazeno 11 ucastniku.
Ze zavaznych davodu se skupinového programu tfi z nich nezucastnili. VSichni tcastnici, ktefi do skupinového programu nastoupili, jej také tspésné dokoncili,
tzn. 8 absolventd.

Realizace programt byla v roce 2013 finanéné podporena mésty Cesky Krumlov a Tdbor. Do tnora 2013 byl projekt spolufinancovdn z prostiedkii Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a stdtniho rozpoctu CR.

AGENTURA PRACE

Cinnost agentury prace pod ICOS Cesky Krumlov je zaméfena na zprostredkovani prace zejména znevyhodnénym lidem, invalidnim zajemcim, a to jiz
sedmym rokem. V roce 2013 jsme nadale Uzce spolupracovali s firmou BLAZEK PRAHA a. s., ktera za nasi asistence zaméstnavala 34 pracovnikii v regionu
Ceskokrumlovska, z toho bylo v roce 2013 6 nové ptijatych pracovnikd.

VZDELAVANI

Vzdélavacimi akcemi pro odbornou i laickou vefejnost se ICOS snazi dlouhodobé zkvalitiovat oblasti ¢innosti, v nichz se angazuje, zejména pak v poslednich
letech v oblasti vzdélavani poskytovatel( socialnich sluzeb. Dlouhodobé se vénujeme i vzdélavacim akcim pro Sirsi vefejnost a cilové skupiny nasich sluzeb.



+Vroce 2013 jsme se v této oblasti zamé¥ili zejména na pfipravu na miru usitého komplexniho balicku
vzdélavacich akci pro poskytovatele socialnich sluzeb v jihoceském regionu. Tato snaha vyus-
tila v Uspésné ziskani financi z Evropského socialniho fondu ve vysi cca 2,9 milion K¢ na realizaci
partnerského projektu ,| mensi organizace se mohou kvalitné vzdélavat”. Od listopadu 2013 tak
pripravujeme pro 6 partnerskych organizaci (poskytovatelli socidlnich sluzeb) vice nez tfi desitky
specifickych vzdélavacich akci, které budou realizovany do konce roku 2015 v ¢eskokrumlovském a
prachatickém regionu. Vzdélavaci akce jsou pfipravovany pro pracovniky pfijemce - tj. ICOS Cesky
Krumlov a jeho partnery: Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s., Hospic sv. Jana N. Neu-
manna, KoCeRo - komunitni centrum Rovnost, o.p.s., KREBUL, o.p.s., Charita Kaplice. Cilem
projektu je zvySovat a rozvijet kompetence pracovnikl téchto organizaci (poskytujici v nékolika
regionech Jihoceského kraje Sestnact registrovanych socialnich sluzeb) a tim podporovat jejich
profesionalitu v Sirokém spektru dovednosti. Vzdélavaci kurzy budou zaméreny jak na vzdélavani
v aspektu posileni specifickych dovednosti ve zplisobech prace s klienty, na rozvoj psychosociélnich
dovednosti, na rozvoj znalosti standardu kvality, tak na podporu a zkvalitnéni manazerskych dovednosti. Zdmérem projektu je tak pfispét k udrzeni a
zvysovani kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Projekt je spolufinancovdn z prostredki Evropského socidlniho fondu prosttednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a stdtniho rozpoctu CR. Registra¢ni &islo
projektu: CZ.1.04/3.1.03/A7.00165.

Vedle toho v roce 2013 zajistila nase Bezplatna pravni poradna dalsich 13 informaéné-vzdélavacich akci pro 308 ucastnikii v oblasti finanéni gramot-
nosti a spotiebitelské tématiky. V regionu Ceskokrumlovsko a Prachaticko (zde ve spolupraci s partnerskou organizaci Krebul) jsme realizovali 8 akci pro
seniory a $irsi vefejnost, 3 akce pro studenty stfedni $koly a vy3$si odborné koly, 2 akce pro pacienty psychiatrické lé¢ebny v Cerveném Dvore. Tématem
akci byly zejména spotiebitelska problematika, novinky v obcanském zakoniku v oblasti ochrany spotiebitele, predvadéci akce.

Tyto akce byly uskutecnény v rdmci projektu ,Bezplatné spotrebitelské poradenstvi’, ktery podpotilo Ministerstvo primyslu a obchodu CR.

Dalsi t¥i desitky kurzd, seminari ¢i prednasek pro dvé stovky tcastniki ICOS usporadal v rdmci svého Rodinného centra Krumlik (blize viz str. 13), 55
prednasek a kurza (pocitacovy kurzik, kurz fotografie, pfednasky z historie, k socialnim sluzbam, ad.) pro vice nez 350 ucastnikii z fad seniorské i sirsi
verejnosti pfipravili v roce 2013 dobrovolnici v ramci ¢innosti naseho Informacniho centra pro seniory.

PODPORA PARTNERSTVi NA MiSTNi/REGIONALNi UROVNI A PODPORA STRATEGICKEHO
ROZVOJE REGIONU A OBCANSKEHO SEKTORU

Podpora rozvoje partnerstvi (at uz v aspektu podpory uzsi spoluprace neziskového sektoru nebo vicesektorového partnerstvi napi. mezi vefejnou spravou,
neziskovym sektorem), podpora strategického rozvoje regionu a posilovani obc¢anského sektoru se prolind od pocétku existence ICOS visemi jeho ¢innostmi.
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+ 1COS od pocatku své ¢innosti pfipravuje a realizuje fadu partnerskych projektu. | v roce 2013 ICOS mj. pripravil cca tii desitky projektt a projektovych
zadosti, z nichz je cirka polovina postavena na partnerské spolupraci a jejichz cilem je zejména rozvoj socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu. Pfestoze
se v poslednich letech jedna pouze o dopliikovou ¢innost ICOS, za deset let Cinnosti pfipravy partnerskych projektl, které uvadéji v zivot strategické
koncepce regionu, jsme pfipravili na sedm desitek tspésnych projekt(, které do regionu pfinesly témér 100 milion0 korun - vétsina z projektt se tykala
neinvesti¢nich akci v socialni oblasti a byla financovana zejména ze zahrani¢nich (evropskych aj.) zdroj(. V roce 2013 pak dosud schvalené projekty pfinesly
nékolik dalsich miliond korun na rozvoj sluzeb v regionu, k ispésnym projektovym zadostem rozvijejici partnerstvi v regionu patii v roce 2013 napf. projekt
I mensi organizace se mohou kvalitné vzdélavat’, podpofeny z Evropského socialniho fondu (vice na strané 19).

- Dlouhodobé se ICOS angazuje a iniciuje nejriznéjsi aktivity podporujici rozvoj neziskového sektoru a strategického rozvoje regionu. ICOS je
mj. zakladajicim ¢lenem Asociace NNO Jihoceského kraje, kterd byla zaloZzena v r. 2010 k podpofe a sitovani neziskového sektoru v kraji a zastupce 1ICOS
je ¢lenem vykonného vyboru asociace, ICOS dlouhodobé podporuje procesy tzv. komunitniho planovani rozvoje socialnich sluzeb ad. aktivity vedouci
k nastaveni koncepcniho rozvoje regionu ve spolupraci s desitkami partnert (v roce 2013 $lo zejména o pokracovani spoluprace s Agenturou pro socialni
zac¢lenovani pfi Uradu vlady CR - viz déle).

- K ddlezitym aspektlim rozvoje ob¢anské spole¢nosti mizeme i v roce 2013 Fadit také komplexni podporu dobrovolnickych aktivit v regionu Cesko-
krumlovsko prostrednictvim naseho Dobrovolnického centra a jeho programu (viz blize v sekci Dobrovolnické centrum na stranach 15 az 17).

+V priibéhu celého roku 2013 pak také ICOS pokracoval ve spolupraci s Agenturou pro socialni zaclenovani
pfi Uradu vlady CR. Obdobné jako ve dvou ptedeslych letech ICOS pomahal v obci Vétini na Ceskokrumlovsku >\/< Agentura
nastavit postupné funk¢ni opatteni a strategické koncepce a nastroje pro za¢lenovani obyvatel sociélné vylou- /\ pro socialni zaclefovani
Cené lokality a zlep3eni situace obyvatel v této obci. V roce 2013 spocivala ¢innost ICOS zejména v konzulta¢ni
podpore a pomoci s monitoringem a implementaci vybranych opatieni v obci. Vedle podpory nové zavedenych opatfeni jako je napfiklad terénni prace
v obci, systém domovnictvi a vefejné prospésnych praci, se ICOS vénoval podpore vzniku dota¢niho systému pro podporu socidlnich sluzeb v obci, snaze
0 zménu bytové koncepce obce (tzv. prostupné bydleni) ¢i zavadéni preventivnich programt v obci. V ramci tzv. lokélniho partnerstvi (sdruzuje obec,
agenturu, neziskové i statni instituce) byla v roce 2013 pfipravena také aktualizace strategického planu socidlniho zacleriovani v obci Vétini. Spoluprace
ICOS a Agentury bude pokracovat i v roce 2014, kdy ICOS také zpracuje evaluacni zpradvu mapuijici tfiletou spolupraci v obci véetné vyhodnoceni jednotli-
vych opatfeni.

-V roce 2013 se ICOS stal také ¢lenem Asociace vefejné prospésnych organizaci (AVPO CR), které sdruzuje organizace, které vykonavaji vefejné prospésné
¢innosti a jejichz hospodareni je transparentni.

INFORMACNI A PROPAGACNI AKTIVITY

Cilem téchto aktivit bylo i v roce 2013 podporovat a zviditelfiovat obcanskou spole¢nost a aktivity neziskového sektoru v regionu s diirazem na ty oblasti, které
souviseji s ¢innosti ICOS. V roce 2013 jsme z téchto aktivit realizovali zejména:
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« Vydavani regionalniho periodika Zpravodaj.krumlov.cz - periodikum vydava ICOS od roku 2003 v tisténé (6200 ks) i PDF podobé. Zpravodaj je zdarma
distribuovéan do ¢eskokrumlovskych domacnosti a vybranych organizaci v regionu. V roce 2013 jsme vydali dvé rozsifena tisténa dvojcisla: ¢. 1-2 - zafi 2012,
¢. 3-4 - prosinec 2013. Zpravodaj je vydavan ve spolupraci s Centrem pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. Periodikum je registrovano u Ministerstva kultury
pod ¢.: MK CR E 14469. V PDF podobé dostupné napf. na www.icos.krumlov.cz.

- Publikace vydavané ICOS - v roce 2013 jsme vydali dal$i dvé z publikaci ¢i brozur vénovanych cinnosti neziskovych
organizaci v regionu, v pofadijiz 13.a 14. publikace ,EVALUACE PROBACNIHO PROGRAMU PRAVO PRO KAZDY DEN”
shrnuje vysledky tohoto ministerstvem spravedinosti akreditovaného alternativniho programu pro mladistvé prvopa-
chatele v regionech Jihoceského kraje a kraje Vysocina, mapuje hodnoceni programu jak z hlediska ucastnik( programu,
jejich rodicq, tak z hlediska mapovani (ne)recidivy absolvent(i programu. Publikace o 56 stranach byla pfipravovana jiz v

priibéhu roku 2012, dokoncena a tiskem vyddna byla pocatkem roku 2013. Dalsi koncem roku 2013 vydanou publikaci EVALUACE

je »Metodicka pFiru¢ka - PODPORA ZAVADENI NASTROJU PRO SLADOVANI PROFESNIHO A RODINNEHO ZIVOTA”. PROBACNIHO PROGRAMU
Tato piiru¢ka vznikla v ramci projektu ,Rodinné centrum Cesky Krumlov”, ktery v letech 2011 az 2013 realizoval ICOS ,PRAVO PRO KAZDY DEN*
za podpory Evropského sociélniho fondu a statniho rozpo¢tu CR. Hlavnim cilem tohoto projektu bylo zacelit mezeru Vieglonsch Jihoceského ks 2 kraje Vysodina

v letech 201022012

ve sluzbach a aktivitach, jejichz nedostupnost v regionu Ceskokrumlovsko znesnadriuje rodi¢éim s détmi navrat na trh
prace, a to prostiednictvim vzniku a provozu Rodinného centra. Vedle toho vsak byla vénovéna pozornost i zvysovani
informovanosti a podpofre zavadéni téchto nastroji do praxe. Jednim z vystupt této doplriikové cinnosti je metodicka
piirucka. Ta shrnuje jak teoretické uvedeni do problematiky sladovani rodinného a profesniho zivota, tak praktické
piiklady, doplnéna je i o vystupy z dotaznikovych Setteni, a o nastin navrhii a doporuceni, které vyplyvaji ze ziskanych
zkusenosti a Setfeni v ramci realizace projektu. Pfirucka ma 54 stran a byla vydana v el. podobé. Obé publikace jsou
dostupné napf. v knihovné ICOS.

- Knihovna ICOS a informacni koutky v regionu - od roku 2005 provozujeme tematicky zamérenou vefejnou knihovnu s rozsifenou internetovou databazi
(problematika NNO, EU, dotace a granty, lidska prava, socidlni sluzby, rodinna politika). On-line databazi knihovny s mnozstvim na internetu pfistupnych
materialG provozujeme na adrese www.knihovna.latran.cz. Knihovna je evidovana na Ministerstvu kultury CR pod ev. €.: 6196/2005 a pro zajemce je pi-
stupna dva dny v tydnu v sidle ICOS. Obdobné jako v minulych letech jsme v roce 2013 provozovali a aktualizovali fadu informaénich koutk v regionu,
které obsahuji na verejné pfistupnych mistech (knihovny, sidla NNO ad.) materidly o aktivitach neziskovych organizaci v regionu.

- Provozované webové stranky: V roce 2013 jsme provozovali a aktualizovali zejména nasledujici webové stranky: www.icos.krumlov.cz - domovské
stranky 1COS, www.css.krumlov.cz - strdnky pracovisté ICOS - Centra socidlnich sluzeb, které obsahuji mnozstvi samostatnych sekci - napf. k dobrovolnic-
tvi, pravni poradné, osobni asistenci, www.infosenior.krumlov.cz k dobrovolnickému programu Informacni centrum pro seniory, www.knihovna.latran.cz
s materiadly dostupnymi v el. podobé, www.krumlik.krumlov.cz - strdnky k Rodinnému centru. Viechny stranky vsak prochézeji v souc¢asnosti kompletni
rekonstrukci, od poloviny roku 2014 budou vsechny uvedené stranky slouceny pod jeden server na adrese icos.krumlov.cz.

« Vedle uvedenych informacnich a propagacnich aktivit jsme i v roce 2013 dale pokracovali v pravidelném informovani laické i odborné verejnosti o aktivi-
tach NNO v regionu vydavanim rady letakq, tiskovych zprav, dalsich informacnich material( ¢i realizaci fady nejriznéjsich propagacnich a informacnich
akci veetné napriklad informacné vzdélavacich akci ke zvySovéni pravniho povédomi obcanti (viz blize v sekci Vzdélavani).
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IV. PLAN CINNOSTI ICOS V ROCE 2014

0Od roku 2014 bude ICOS fungovat jako obecné prospésna spoleénost pod nazvem ICOS Cesky Krumlov, o.p.s. Cile i sluzby a akti-
I c o S vity ICOS vSak budou zachovany a budou navazovat na predeslou tfinactiletou ¢innost ob¢anského sdruzeni. Tézistém cinnosti
ICOS tak bude i v roce 2014 podpora systémového rozvoje regionu s dlirazem rozvoj socialnich sluzeb a komunitniho Zivota v regionu.
Sluzbu osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory vice zpfistupnime klientlm i z odlehlejsich ¢asti regionu diky zajisténi sluzebniho
automobilu, nadéle se budeme snazit o zkvalitnovani sluzby i o zvyseni kapacity sluzby, kdy poptavka prevysuje nase (financni) moznosti. V
se v roce 2014 zaméfime mj. na rozsiteni pracovniho tymu a finan¢ni stabilizaci sluzby, nebot se nam v prabéhu roku 2013 podatilo planované rozsire-
ni sluzeb pro osoby v tizivé sociélni a zivotni situaci i v odlehlejsich ¢astech Jihoceského regionu (v pribéhu roku 2013 jsme otevieli nové pobocky poradny ve
tfech lokalitadch Jihoceského kraje). V roce 2014 také rozsifime dlouhodobé pfipravované komplexni sluzby pro podporu rodin, které se ocitaji nebo mohou
ocitnout v ohrozeni. Komplexni poradenstvi a dalsi podpora rodin, navazujici na ¢innost naseho Rodinného centra, bude zahrnovat Sirokou skalu sluzeb od
individudIniho, pravniho psychologického, rodinného poradenstvi a terapie, pfes terénni praci, az po asistované predavani a kontakty. Tyto sluzby navazuji na
dlouhodobou spolupraci s oddélenim socidlné pravni ochrany déti a reaguji na identifikované problémy ve strednédobém planu socialnich sluzeb Jihoceského
kraje. V aspektu prorodinnych aktivit budeme nadéle v Ceském Krumlové provozovat Rodinné centrum Krumlik s $irokou nabidkou sluzeb a aktivit. V novém
roce bychom radi rozsifili nasi sluzbu hlidani déti v prostorach RC: nabidneme novou sluzbu - hlidani déti v domacnostech. Pokracovat budeme i v nabidce
vzdélavacich a volnocasovych aktivit, v roce 2014 rozsifime nasi nabidku i o realizaci tzv. pfiméstskych tabor(. Nadale se budeme snazit zkvalitiovat stavajici
a zajistovat i dalsi dobrovolnické programy, které usnadnuji mnoha organizacim jejich ¢innosti, ale zaroven obc¢antim - dobrovolnikdim umoznuji aktivni a
smysluplnou Gc¢ast na déni ve svém okoli. Stejné jako v minulosti budeme poskytovat i poradenské a asistencni sluzby v ramci tzv. strategického planovani
rozvoje regionu a socialnich sluzeb a pripravovat partnerské projekty, jejichz cilem je uvadét konkrétni opatreni strategickych pland v Zivot. V roce 2014
se také zaméfime na realizaci desitky na miru usitych vzdélavacich akci pro vybrané poskytovatele socialnich sluzeb v Jihoceském regionu. Pokracovat bude-
me i v ¢innosti Agentury prace, ktera ro¢né napomaha v regionu zaméstnavat nékolik desitek invalidnich spoluobc¢ant. Z roku 2013 nam ,pretéka” do dalsich
let nase snaha o systémovy rozvoj fundraisngovych aktivit a podpory darcovstvi tak, jak je to bézné v drtivé vétsiné vyspélych zemi, kde podpora darct tvofi
vyznamnou ¢ast rozpoctu potiebnych sluzeb. Za tcelem finan¢ni udrzitelnosti nasich vefejné prospésnych sluzeb vénujeme cast nasi energie i v roce 2014 také
na rozvoj vlastni vedlejsi vydélecné ¢innosti, kdy zisky z této ¢innosti jsou vyuzivany vyhradné pro dofinancovani ¢innosti ICOS a jeho sluzeb v socidlni - vefejné
prospésné cinnosti.V roce 2014 také vzniknou nase zcela nové webové stranky, kde najdete veskeré potiebné informace v prehledné formé ,na jednom misté”.
Od poloviny roku 2014 budou dostupné na www.icos.krumlov.cz.
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V. HOSPODARENI ICOS V ROCE 2013 - FINANCNi ZPRAVA

Predkladana financni zprava na stranach 23 az 26 v této vyroc¢ni zpravé uvadi pouze zkraceny vybér tdajli z Ucetni zavérky. Kompletni Gcetni zavérka ve slozeni:
rozvaha, vykaz zisku a ztraty a pfiloha k Ucetni zavérce je jako soucast vyro¢ni zpravy zvefejnéna napiiklad na www.icos.krumlov.cz.

A A A PA A ZA RO 0
AKTIVA itemho obdonl | tcemo obdobi | | PASIVA itetrio opdool | st obdebt
Dlouhodoby majetek celk 0 [ Vlastni zdroje celkem 716 874
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek celkem Jméni celkem 1
Dlouhodoby hmotny majetek celkem, v¢. drobného Vysledek hospodareni celkem 716 873
Dlouhodoby finan¢ni majetek celkem Cizi zdroje celkem 641 1483
Oprévky k dlouhodobému majetku celkem Rezervy celkem

Kratkodoby majetek celk 1357 2357 Dlouhodobé zévazky celkem

Zasoby celkem Kratkodobé zavazky celkem 197 637
Pohledavky celkem 1075 591 Jina pasiva celkem 443 846
Kratkodoby financni majetek celkem 245 1758

Jind aktiva celkem 37 8

Aktiva celkem 1357 2358 Pasiva celk 1357 2358
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VYNOSY A NAKLA 2013 v tis. K&

V¥YNOSY avni | Hospoddiskd | coper || NAKLADY [Havni. | Hospoddiskd | copem
Trzby za vlastni vykony a zbozi 1372 183 1555 Spotiebované ndkupy celkem 530 26 556
Zména stavu vnitroorganizacnich zdsob Sluzby celkem 1261 20 1281
Aktivace Osobni ndklady celkem 5031 100 5131
Ostatni vynosy (troky, kurzové zisky apod.) 2 2 Dané a poplatky celkem 18 18
Trzby z prodeje majetku, zi¢tovani rezerv a opravnych Ostatni naklady celkem 35 2 37
polozek
Prijaté prispévky (dary, clenské pfispévky apod.) 49 49 Odpisy, prodany majetek, tvorba

rezerv a opr. polozek
Dotace celkem (granty, nadacni piispévky apod.) 5578 5578 Poskytnuté prispévky 4 4

Dan z piijmu celkem
Vynosy cell 7001 183 7184 Naklady celkem 6 879 148 7027
Vysledek hospodareni pred zdanénim 122 35 157
Vysledek hospodareni po zdanéni 122 35 157




SEZNAM POSKYTNUTYCH/ZiSKANYCH DOTACi A GRANTU ICOS V ROCE 2013

Poskytovatel dotace/grantu Ndzev projektu Cdstka v K¢
ESF - Opera¢ni program lidské zdroje a zaméstnanost - MPSV CR | Rodinné centrum Cesky Krumlov (¢islo projektu: CZ.1.04/3.4.04/54.00167) 2122 006,51 K¢
Ministerstvo prace a sociélnich véci CR Rodinné centrum Krumlik 92 796,00 K¢
Ministerstvo prace a socialnich véci CR RC Krumlik a podpora socialné ohrozenych rodin ve spolupraci s OSPOD 134 506,00 K¢
Mésto Cesky Krumlov Rodinné centrum Cesky Krumlov 62 000,00 K¢
Meésto Cesky Krumlov Volnocasové aktivity Rodinného centra Krumlik 25 000,00 K&
Nadace Lesy CR Rodinné centrum Krumlik 7 000,00 K¢
Nadace Barokniho divadla C.Krumlov Rodinné centrum Krumlik 20 000,00 K¢
ESF - Operaéni program lidské zdroje a zaméstnanost - MPSV CR | Prévo pro kazdy den - realizace proba¢niho programu v regionech Jiho¢eského kraje 316 591,89 K¢
a kraje Vysocina (islo projektu: CZ.1.04/3.1.02/43.00080)
Mésto Tabor Realizace probac¢niho programu 50 000,00 K¢
Ministerstvo prace a socialnich véci CR Osobni asistence Cesky Krumlov 1410 000,00 K¢
Nadace rozvoje obcanské spolecnosti (NROS) z prostiedk Sance se zapojit (osobni asistence) 3572,00 K¢
sbirkového projektu Pomozte détem
Mésto Cesky Krumlov Osobni asistence pro déti s handicapem v Ceském Krumlové 250 000,00 K¢
Jihocesky kraj Osobni asistence - podpora terénnich socidlnich sluzeb 50 000,00 K¢
Mésto Cesky Krumlov Osobni asistence pro seniory 46 550,00 K¢
Prispévek Uradu prace Osobni asistence 47 933,00 K¢
Ministerstvo prace a socialnich véci CR Bezplatné pravni poradenstvi 397 000,00 K¢
Ministerstvo préimyslu a obchodu CR Bezplatné spotiebitelské poradenstvi 172 400,00 K¢
Mésto Cesky Krumlov Bezplatné pravni poradenstvi pro osoby ohroZené socidlnim vylou¢enim 60 800,00 K¢
Mésto Cesky Krumlov Kamarad v Zivoté - podpora volnocasovych aktivit déti a mladeze prostfednictvim 20 000,00 K¢
dobrovolnického programu
Mésto Cesky Krumlov Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov - zajisténi dobrovolnickych program( pro seniory, 62 000,00 K¢
zdravotné postizené, déti a mladez a dalsi cil. skupiny
Jihocesky kraj Dobrovolnické programy pro seniory 39 835,00 K¢
Jihocesky kraj Kamarad v Zivoté - dobrovolnicky program 20 000,00 K&
Ministerstvo vnitra CR Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov - akreditovany program 50 000,00 K¢
Ministerstvo vnitra CR Kamarad v Zivoté - akreditovany dobrovolnicky program 25 000,00 K¢
ESF - Operaéni program lidské zdroje a zaméstnanost - MPSV CR | | mensi organizace se mohou kvalitné vzdélavat (&islo projektu: CZ.1.04/3.1.03/A7.00165) 92 763,39 K¢
Celkem neinvesticni dotace/granty/pFispévky ptijaté pro rok 2013: 5577 753,79 K¢

Tento seznam zahrnuje vSechny prijaté dotace a granty pro rok 2013 (u téch viceletych pak pouze ¢dst cerpanou v roce 2013). Tabulka nezahrnuje nékteré z prispévki mést a obci, které byly
ICOS poskytnuty formou dard (jednd se napiiklad o obec Vétini - 10 000 K¢, Mésto Velésin - 3 000 K&, mésto Vyssi Brod - 7 000 K¢), pfipadné formou fakturace za sluzbu (jako napfiklad 91 320 K¢
od SdruZeni RuZe, sdruZujici mésta a obce na Trhosvinensku).
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PREHLED VYNOSU A NAKLADU NA JEDNOTLIVE STEZEJNI SLUZBY 1COS V ROCE 2013

. . e Celkové vynosy | Celkové ndklady
Ndzev sluzby Zdroj prijmu v tis. K& * v tis, KE *
Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory MPSV CR, mésto C. Krumlov, Jihotesky kraj, obec Vétini, mésto 2558 2408

Velesin, mésto Vy3si Brod, NROS, Utad préace, NROS, dhrady klientti
Bezplatné pravni poradenstvi v¢. nadstavbovych aktivit MPSV CR, mésto C. Krumlov, Sdruzeni Rze, Centrum pro integraci 807 808
Jihoteského kraje, MPO CR, dary
Rodinné centrum Cesky Krumlov vé. doplitkovych aktivit ESF - Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost, Nadace Lesy 2729 2700
CR, mésto Cesky Krumlov, MPSV CR, Nadace Barokniho divadla,
vlastni zdroje organizace (trzby), dary
Probacni program ,,Pravo pro kazdy den” ESF - Opera¢ni program lidské zdroje a zaméstnanost, mésto Tabor, 432 451
mésto Cesky Krumlov, vlastni zdroje organizace
Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov Ministerstvo vnitra CR, Jihocesky kraj, mésto C. Krumlov, dary, 282 282
vé. akreditovanych programii vlastni zdroje organizace
Agentura prace Trzby za sluzby 183 148
Sluzby pro Agenturu socialniho zaélefovani p¥i Ufadu vlady CR Trzby za sluzby, vlastni zdroje organizace 90 102
Vzdélavani pracovnikii socialnich sluzeb ESF - Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost 93 93

* Rozdil mezi ndklady a vynosy jednotlivych sluzeb je pokryt z prostredki ICOS Cesky Krumlov, (ze zisku z minulych let, zejména z hospoddi‘ské ¢innosti organizace). Ze stejnych zdrojii jsou
pokryty i ndklady na béZny provoz organizace, které nelze k jednotlivym sluzbdm priradit. Pfipadny vykdzany zisk u jednotlivych sluzeb slouzi vyhradné k jejich rozvoji a bude vyuZit pro

rozvoj verejné prospésnych cinnosti.

GRAF: Struktura pFijmi (vynosi) ICOS Cesky Krumlov v roce 2013

Darya ostatni pispévky,
vefejnd sbirka

Tribyza luzby
21,16%

Jiné granty (jiné obce,
nadace, UP....)
Statni dotace na sluzby

MéstoC. Krumlov
~piispévekna

0. asistenciv (K \>
3,50% r
Granty mésta C. Krumlov
3,87%

Granty ihoceského kiaje

Granty ze zdroji EU
35,46%

V roce 2013 tvorily podobné jako v minulosti drtivou vétsinu ptijm@ ICOS gran-
tové a dotacni prostiedky ziskané v otevienych soutézich a vybérovych fizenich
(ty cinily 5,3 miliont K¢, tj. cca 75% z celkového rozpoctu ICOS). Obdobné jako
v minulych letech pak pfes pétinu vynosud tvorily pfijmy z trzeb (poradenstvi
agentura prace ¢i Uhrady klient(). Pres mirny narGst darG oproti predeslym
rokdm, ¢inily dary stéle necelé procento ze viech nasich piijma (z nich 1526 K¢
byla soucast v roce 2013 zahajené registrované verejné sbirky). Celkové naklady
na zajisténi sluzeb ICOS se pohybovaly v obdobné vysi jako v roce predesliém,
v roce 2013 to bylo 7,027 milion K¢. Pro rok 2014 je planovany rozpocet organi-
zace na zajisténi predpokladanych sluzeb a programa cca 6,9 miliond K¢.
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VI. PARTNERI ICOS

Vzhledem k rozsahlym aktivitam ICOS zde uvadime jen nase stézejni partnery a organizace, s nimiz jsme Uzce spolupracovali i v roce 2013. K nim patfi zejména:

« Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s., « Mésto Trhové Sviny « Agentura pro socialni za¢lerovani pii Ufadu
Cesky Krumlov + Mésto Nové Hrady vlady CR

« Mésto Cesky Krumlov « Mésto Kaplice « Domov pro seniory Kaplice

« Partners Czech, o.p.s. - Urad prace Cesky Krumlov « Domov dichodct Horni Plana

+ O.s. Spiréla « Psychiatrické lé¢ebna Cerveny Dvar « Obec Vétini

« SVP Spirala « Méstsky urad Trhové sviny - odbor socialnich « O.s. Krebul

« Proba¢ni a media¢ni sluzba CR sluzeb « KoCeRo, 0.p.s.

« Oddéleni socidlné-pravni ochrany déti « Méstsky arad Cesky Krumlov - Blazek Praha, a.s.

« Hestia, o.s. « Centrum pro integraci cizinct Jihoceského kraje « Charita Kaplice

- MC Mi3a pfi Spravé uprchlickych zafizeni MV CR « Hospic sv. Jana Neumanna

VIl. PODEKOVANI

Dékujeme vSem pracovnikiim, spolupracovnikiim, podporovateliim, darciim, partneriim i poskytovateliim dotaci a grantt za podporu ¢innosti ICOS
Cesky Krumlov v roce 2013.

Zvlastni podékovani patfi zejména:

« Vsem dobrovolnikiim, ktefi se nezistné zapojili do program® Dobrovolnického centra a ochotné vénovali svij ¢as druhym. V roce 2013 zejména Frantisce
Kuncové, ktera dobrovolnicky vede Informacni centrum pro seniory, dale pak Martiné Dvorékové, Petie Gubaniové, Anné Hampelové, Jitimu Holubovi, Hané
Hrdli¢kové, Michale Huszarové, Petie Jansové, Milusi Josef¢ikové, Josefu Kamerovi, Andree Kintzlové, Hané Klikové, Markété Kralové, Hané Kroneislové, Evé
Kusové, Dariné Lisanikové, Marii Macové, Adéle Malindkové, Helené Matéjckové, Jané Nachlingerové, Jané Petraskové, Alené Rezkové, Aneté Salzerové,
Petfe Sosnové, Bohuslavé Stifterové, Lucii Stupkové, Hané Senkyrova, Anité Stépankové, lvané Temiakové, Miroslavé Thonové, Klare Vaclikové, Helené Vi¢-
kové, Vladimiru Zuntovi. Velmi dékujeme také dalsim dobrovolnym spolupracovnikiim za dobrovolnicky pojatou prednaskovou ¢i lektorskou cinnost pfi
dobrovolnickém Informaénim centru pro seniory, v roce 2013 zejména Ludmile Kitzlerové, Hané Senkyfové, Janu Ko¢narovi, Evé Marinakové, Jitimu Mukovi,
Magdaléné Zronkové, Jifimu Veselému a dal$im zde neuvedenym.

- Darcim a podporovateliim ICOS, v roce 2013 pak zejména nasim pravidelnym prispévatelim mezi ¢eskokrumlovskymi lékafi: Jifimu Klosse, Hané Klos-
se, Janu Vorlovi, Pavlu Valtrovi, déle pak tém, ktefi nejriizn&jsi formou podpofili ¢&i podporuji nase aktivity ¢i jednotlivé akce: Lesdim CR, Prosportu, o.p.s.,
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pivovaru Eggenberg, TranSoft, a.s., dale dékujeme viem spolupracovnikiim Rodinného centra Krumlik za pomoc pfi volné herné, s provozem bazarku a
darctim, ktefi ndm pomohli zadaptovat a vytvofit prostory dobroc¢inného bazarku: Povltaské stavebni spole¢nosti s.r.o., Danielu Stupkovi, truhlaistvi Pernik,
Miroslavu Kunesovi, Josefu Trhlinovi a truhlarstvi Mikéci. V neposledni fadé dékujeme také tém, ktefi nam nezistné nosi obleceni a dalsi potiebné détské
véci do naseho dobrocinného obchodu a fadé dalsim zde neuvedenym.

- Nasim spolupracujicim pravnikam, v roce 2013 zejména Pavlu a Radce Martanovym, ktefi se podileli na ¢innosti nasi bezplatné pravni poradny, za kon-
zultace pak také Mirkovi Krutinovi a Ondreji Mukovi z Advokétni kancelare Mgr. Krutiny.

- Vsem lektoriim a prednasejicim, ktefi pro nas zajistovali vzdélavaci akce v ramci ¢innosti Rodinného centra, Informacniho centra pro seniory, lektordm
probacniho programu.

- Nasim supervizoriim, Petru Hrdinovi, Kamile Bobysudové, Petie Valkony, ktefi nejen ndm pomahaji udrzet energii do dalsi prace.
- VSem partnerskym organizacim, jejichZ seznam najdete na str. 26.

- VSem nasim zaméstnanciim a pracovnikiim, bez jejichZ obétavé prace by nebyl chod ICOSu mozny, zvlastni podékovani patii za rok 2013 nasim osobnim
asistentkdm a pracovnicim v péci o déti v Rodinném centru Krumlik za jejich snahu, odhodlani a laskavy pristup ke klientdm, dékujeme Lence Benesové,
Klare Carkové, Marii Dvorakové, Dané Meisetschldgerové, Lence Prokdpkové, Lence Sojkové, Hané Cadové, Hanné Horynové, Jitce Honsové, Dité Kupéiko-
vé, Petfe Podruhové, Hané Rusfellové, Zdené Sekaninové, Elisce Sosnové, Iveté Stropkové, Jaroslavé Subrové, Jaroslavé Tolarové, Lence Novéakové, Adéle
Fenclové a Veronice Bohorkové. Zvlastni podékovani patii také Janu Timovi a Petfe Tiché za rodinné poradenstvi, Jarmile Vernerové za pomoc v Bezplatné
pravni poradné a Jané Zahourové za pomoc s béznym chodem ICOsu. Velké podékovani patfi také vedoucim jednotlivych sluzeb ICOS, Tereze Lysonkové za
vedeni Bezplatné pravni poradny, Jané Roslapilové za vedeni Osobni asistence, Petfe Cajthamlové za vedeni Rodinného centra, Michaele Faltové a Daniele
Scherhauferové za ekonomické vedeni organizace a Ingrid Jilkové za nedocenitelny spolupodil na vedeni organizace a fizeni socialnich sluzeb.

- Zvlastni podékovani patfi také tém, ktefi se koncem roku ,upsali“ ke ¢lenstvi v nové zfizené spravni a dozorni radé ICOSu, a to zejména Vlastimilu Kopec-
kovi, Stépéanu Bolfovi, Pavlu Martanovi a Petie Valové.

- Dékujeme také viem poskytovateliim dotaci a grantii za finan¢ni podporu nasich sluzeb a program0, zejména Ministerstvu préce a socialnich véci CR,
Ministerstvu vnitra CR, Ministerstvu prdmyslu a obchodu CR, méstu Cesky Krumlov, Sdruzeni Riize a méstu Trhové Sviny a Nové Hrady, méstu Kaplice, obci
Vétini, méstu Velesin, Tabor, Vy3si Brod, Jiho¢eskému kraji, Nadaci Lesy CR, Nadaci Barokniho divadla, Nadaci rozvoje obé¢anské spole¢nosti za podporu
projektu v rdmci sbirkového programu NROS a CT,Pomozte détem”, Kontu Bariéry a Charté 77.

za ICOS Tomds Zunt, feditel
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CHCETE PRISPET?

POMAHAME TAM, KDE JE POTREBA. POMOZTE I VY!

Chcete pomoci nékteré z prospésnych aktivit ve vaSem okoli? Moznosti jak pfispét je cela rada. Je to jen na vas!

Finanénim darem:

- NA NAS UCET PRO VEREJNOU SBIRKU: 3077304399/0800 Y
(specidini cet je spravovdn Ceskou spofitelnou a.s. a vynosy z tohoto Uctu jsou a mohou byt uZity vyhradné na podpo- I M A LY DA R
ru nasich verejné prospésnych sluzeb) - -

« CHCETE DAROVACI SMLOUVU PRO UPLATNENI ODCITATELNE POLOZKY SNIZUJICi ZAKLAD DANE Z PRiJMU? Po MA HA
Kontaktujete nas. V pfipadé vaseho zajmu uzavieme darovaci smlouvu a dostanete Potvrzeni o daru na verejné DELAT VELKE VEC'

prospésnou ¢innost. Mlizete si samoziejmé vybrat, na jakou konkrétni sluzbu a kolik chcete pfispét. Mozny je jed-
norazovy dar i dar pravidelny, napfiklad mésicni.

« Prispét na nékterou z ¢innosti mdzete i v hotovosti v pokladné ICOS na Namésti Svornosti 2. | zde vam vystavime v pfipadé vaseho zéjmu potvrzeni
o daru.

« Finan¢nim darem muzete také napfiklad pfispét do pokladnicky ICOS, kterou méame registrovanou dle zdkona o vefejnych sbirkach, na nékteré z nasich akci
¢i v bezplatné pravni poradné ...

Prispét na dobrou véc muzete i vécnym darem (¢i naopak nakupem) v dobroc¢inném Bazarku
v Rodinném centru Krumlik (Urbinské 184, Cesky Krumlov). Vytézek je taktéz uréen vyhradné na pod-
poru verejné prospésnych cinnosti.

Prispét se da ale i mnoha jinymi zptisoby. Mate trochu volného casu a jste ochotni jej vénovat dru-
hym? Nase Dobrovolnické centrum védm pom(ize najit takovou ¢innost, ktera vam bude vyhovovat...

Za kazdy (byt i drobny) dar dékujeme jménem nasim i jménem nasich klienti. Kazdy dar pfispéje
ke zkvalitnéni potiebnych sluzeb.

Nejste rozhodnuti? Chcete pfispét jinak? Nemate o nds dostatek informaci? Kontaktujte nas.
Radi se s vami setkdme, osobné predstavime nase sluzby, zodpovime vam jakékoli dotazy...
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ZAKLADNI KONTAKTY A UDAJE ICOS

1COS Cesky Krumlov, o.p.s.

N&mésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

Registrace o.p.s.: Krajsky soud v Ceskych Budéjovicich, Oddil O,
vlozka 339, ze dne 30.12.2013

IC: 70815089

telefon/fax: 380 712 202

e-mail: icos@krumlov.cz

Cislo u¢tu: 572732389/0800, Ceska spotitelna a.s.

Statutdrni zastupce organizace:

Tomas Zunt, feditel (tel.: 728 151 008, e-mail: zunt@latran.cz)
Magr. Ingrid Jilkova, vykonna feditelka socidlnich sluzeb (tel.: 774 137 676,
e-mail: jilkova@latran.cz)

www.icos.krumlov.cz

Namaésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

tel.: 380 727 600, 774 110 124

e-mail: pravni.poradenstvi@krumlov.cz

kontaktni osoba: Bc. Tereza Lysonkova, vedouci socidlni pracovnik poradny
Poradna funguje v C. Krumlové pro klienty v pondeéli, utery, ctvrtek a pdtek
www.icos.krumlov.cz (sekce Pravni poradna zdarma)

Trhové Sviny (Zizkovo ndmésti 40,
Trhové Sviny - stteda), Vétini (Sumavskd 1, Vétini - pondéli), Kaplice (Ndmésti 70,
Kaplice - ctvrtek). Kontakty: 774 110 124, pravni.poradenstvi@krumlov.cz.

OSOBNI ASISTENCE

Urbinska 184, 381 01 Cesky Krumlov (sidli$t& Mir - vchod z ulice Sefikova)
kontaktni osoba: Mgr. Jana Ro3lapilovd, vedouci osobni asistence

Tel.: 773 58 77 58, e-mail: roslapilova@latran.cz

Sluzba je poskytovdna ve vsedni dny i o vikendech od 7. do 19 h.
www.icos.krumlov.cz (sekce Osobni asistence)
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Kanceldr Dobrovolnického
centra a Informacniho centra
pro seniory

Spicdk 114

Sidlo Rodinného centra
Urbinskd 184

Kanceldr sluzby
Osobni asistence
Urbinskd 184

Sidlo ICOS na Ndmésti
Svornosti - vedeni organizace,
agentura prdce, bezplatnd
prdvni poradna...

RODINNE CENTRUM KRUMLIK

Urbinska 184, 381 01 Cesky Krumlov

tel.: 774 292 622

e-mail: krumlik@krumlov.cz

kontaktni osoba: Petra Cajthamlova, Dis., vedouci Rodinného centra

Rodinné centrum Krumlik je otevieno kaZdy vsedni den - aktudini oteviraci doba
RC a provozni doba jednotlivych sluzeb a aktivit je vZdy na webu
www.krumlik.krumlov.cz

DOBROVOLNICKE CENTRUM

Spicak 114, 381 01 Cesky Krumlov

tel.: 774 719 767, e-mail: dobrovolnictvi@krumlov.cz

kontaktni osoba: Bc. Magdaléna Zronkova, koordinatorka dobrovolnictvi
Pravidelnd oteviraci doba kontaktni kanceldre: pondéli a ctvrtek
www.icos.krumlov.cz (sekce Dobrovolnictvi)

INFORMACNI CENTRUM PRO SENIORY

program Dobrovolnického centra

Spicak 114, 381 01 Cesky Krumlov

tel.: 608 866 388, e-mail: infosenior@krumlov.cz

kontaktni osoba: Frantiska Kuncovd, vedouci dobrovolnického programu
Pravidelnd oteviraci doba: utery a Ctvrtek: 9az 11 h
www.infosenior.krumlov.cz
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